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Garantni list za produzenu garanciju od

godina

Naziv proizvoda:
DOT:

Broj racuna:

Ovlasceni distributer za MAXAM agro gume:
Balkanprogres d.o.0. Majke Jevrosime 1, 37 000 KruSevac

www.balkanprogres.com
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Politika i uslovi produzene garancije: MAXAM AGRO program

OBUHVAT GARANCLE

Garancija se odnosi na:

- MAXAM dijagonalne i radijalne poljoprivredne gume preko 12 cola

- FabriCke greSke u materijalu i izradi, koje dovode do neupotrebljivosti gume

- Garancija ne iskljucuje i ne uti¢e na prava potroSaca u vezi sa saobraznoScéu robe
ugovoru, niti ograni¢ava prava koje kupac ima u skladu sa Zakonom o zasititi potroSaca

TRAJANJE GARANCLE
- Garancija vazi: 8 godina (96 meseci) od datuma kupovine
- Garancija prestaje da vazi: istekom perioda

USLOVI ZA OSTVARIVANJE GARANCIJE

- Guma mora imati Citljiv DOT

- Guma mora biti koriSéena u skladu sa preporukama proizvodaca
- Guma mora biti montirana i odrzavana pravilno

NACIN OBRACUNA NADOKNADE

U slucaju osnovane reklamacije, kupac ostvaruje pravo na:

- U prve dve godine od datuma kupovine: 100% nadoknade

- Nakon dve godine od kupovine: nadoknada sa proporcionalnim (pro-rata) umanjenjem
na osnovu starosti gume (grafikon dole).
Maksimalna nadoknada ne moze premasiti vrednost nove gume

Grafikon proporcionalnog (pro-rata) obracuna umanjenja:
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ISKLJUCENJA 1Z GARANCIJE
Garancija ne pokriva:
- mehanicka oSteéenja (posekotine, ubodi, udari) i/ili nepravilnu upotrebu / preoptereéenje

neodgovarajudi pritisak / vozZnju sa praznom gumom

nepravilno skladiStenje ili transport kao | oStecenja usled spoljasnjih uticaja (hemija,
vremenski uslovi)

Reklamacije usled neispravnosti na vozilu (trap, naplatci) ili nepravilne montazu ili
demontazu

modifikacije, protektiranje ili produbljivanje van preporuka

normalno habanje

OBAVEZE KORISNIKA

Korisnik je duzan da:

- koristi gume u skladu sa tehni¢kim specifikacijama
- odrzava odgovarajudi pritisak

- vrSiredovne kontrole

ODRICANJE ODGOVORNOSTI
Garancija ne pokriva niti ukljucuje bilo kakve naknade ili takse nastale na teret kupca |
slucajne troSkove nastale kao posledica defekta pnumatika.

Podaci o podnosiocu / proizvodu:
Ime i prezime:

Adresa i mesto:

Telefon:

Naziv proizvoda:

Dimenzija:
DOT:

Broj racuna:
Datum:

Mesto:

Pozicija:
Dubina Sare:

Opis oSteéenja / kvara

Napomena: Program produZene garancije vazi od datuma stupanja na snagu do njegovog
ukidanja. Sve gume kupljene u tom periodu ostvaruju pravo na produzenu garanciju u
trajanju definisanom garantnim uslovima. Detaljni uslovi i obracun garancije dostupni su na:
https://balkanprogres.com/pages/garancije-reklamacije



